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“Voortdurend verbeteren” zou mijn persoonlijk slogan kunnen zijn. Voor mij moet er actie
en beweging zijn, binnen een context waar ik een project kan organiseren met een
duidelijk veranderingsdoel. Ik functioneer het best wanneer ik teams kan coachen en
ondersteunen in hun expertise. Een context waar ik word uitgedaagd om nieuwe ideeén
vorm te geven, belangen van mensen te verbinden en ook anderen enthousiast kan maken,
geeft mij de meeste voldoening.

Mijn achtergrond als familietherapeute en systeemdenker zorgt ervoor dat ik graag het
totaalplaatje bekijk en snel patronen en verbanden kan zien. Anderzijds reflecteer ik graag
over wat er is gebeurd om eruit te leren: ik heb ruimte nodig om PDSA-gewijs door te
denken. Mijn kwalificatie als Quality Improvement Coach is gericht op het ondersteunen
van projectleiders.

Mijn focus gaat uit naar bedrijven die vanuit visie hun teams en medewerkers inspireren en
motiveren in deze verbetermodus.

Studies en opleidingen
Postgraduaat Social Profit en Publiek Management sep 2010 - jul 2012
HOGENT, Gent

Afgewerkte modules: leidinggeven, algemeen management, performantie-management,
strategisch management, change management, projectmanagement, informatie en interne
communicatiemanagement.

DES UCL -licentie systeemtherapie sep 2002 - jul 2005
UCL, Louvain-la-Neuve

UCL-licentie systeemtherapie (derde cyclus). DES: dipldme d’études spécialisées en systémique
behaald met onderscheiding. (=psychotherapie-opleiding)

Licentiate klinische en ontwikkelingspsychologie sep 1982 - jul 1987
RUG, Gent

-Diploma behaald met grote onderscheiding.

Latijn-Wetenschappen sep 1976 - jul 1982
Koninklijk Atheneum Menen, Menen

Bijkomende Opleidingen

Diverse thema-specifieke opleidingen in de psychologie

Opleiding Quality Improvement Coach (IHI, 2020), attest behaald.
Geregistreerd op de lijst van psychologen van de commissie: nr. 632105993 en in het bezit van
een erkend visum van de Vlaamse Overheid: visumnummer 295047.
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Ervaring

Zaakvoerder MP-COM bv, consultatie op maat sep 2017 - heden
eigen bedrijf, Wevelgem

12/09/2017-2019: MP-COM bv, consultatie op maat met opdrachten voor NIAZ en Liftin bv.
september 2021: klinische praktijk voor kinderen, jongeren en jongvolwassenen

Stafmedewerker kwaliteit GGZ okt 2019 - jul 2021
Zorgnet-Icuro vzw, Brussel

Taken:beleidsvoorbereidend werk voor de sector GGZ, contacten overheden.

Gedelegeerd bestuurder sep 2017 - dec 2020
freelance ten dienste van IBW De Rank vzw, Wakken

Taak: ondersteuning van de dagelijkse werking en lid van de Bestuursraad. Einde opdracht
door fusie.

NIAZ-Senior adviseur GGZ sep 2017 - dec 2019
NIAZ, Utrecht

Begeleiden van PZ op het behalen van het accreditatielabel; ondersteunen van directie en
afdelingen ( projectmanagement), interne audits opvolgen, organiseren van de externe audits
en rapportering.

Directeur mrt 2012 - jul 2017
CGG Mandel en Leie vzw, Kortrijk

Financieel beleid, personeelsbeleid, zorginhoudelijk beleid, kwaliteitsbeleid...
Rapportage aan de Bestuursraad

Diverse functies in hetzelfde bedrijf: vanaf 2010 adjunct- mei 1998 - mrt 2012
directeur
CGG Largo vzw, Veurne-leper-Roeselare

e 1998-2007: kinderpsychologe: behandeling aan kinderen/ jongeren met
een psychische/psychiatrische problematiek.

e 2001: leidinggeven aan alle kinderpsychologen: visieontwikkeling, vorming organiseren,

e Vanafjuni 2007 was ikcodrdinator van het CGG waarbij ik de dagelijkse leiding van een
vestiging (CGG Largo leper) opnam : organisatorische en inhoudelijke aansturen van het
kinderen- en volwassenteam.

e Sedertjan.2010:adjunct-directeur van het CGG waar ik voornamelijk het beleid rond de zorg
uitstippelde in overleg met de Algemeen Directeur. Ik begeleidde hierbij alle teams over alle
doelgroepen heen.

Medewerkster selectie en consultancy nov 1995 - mei 1999
Verdonck Personeelsmanagement bvba, Menen

Medewerkster selectie en consultancy: psychotechnisch onderzoek van kandidaten,

verslaggeving naar werkgevers, begeleiden van organisaties.

Psycholoog doelgroep kinderen en jongeren jul 1989 - nov 1995
VZW Onze Kinderen afdeling Dagcentrum De Tamboer Menen, Menen

Begeleiding van kinderen (6-14 jaar) en hun gezin binnen het kader van de Bijzondere
Jeugdzorg. Ik was codrdinator van het dagcentrum.

Competenties: dagelijkse leiding aan een team van maatschappelijke werkers en opvoeders,
netwerking, participatie aan selectie van personeel, visie-ontwikkeling,rapportage aan de
directie.

Psycho-pedagogisch consulente mrt 1989 - jun 1989
Rijks-PMS, Kortrijk

Competenties: Testafname in groep. Psycho-educatie aan leerling.

Klinisch Psycholoog jan 1988 - feb 1989
AZ Medisch Instituut Menen, Menen

Functie: klinisch psycholoogin opdracht van de psychiater en pediater inzake diagnostiek en

evaluatie van de patiénten. Het betrof een RVA-stage van 1 jaar.



Competenties: individuele gesprekken, ouderbegeleiding, testonderzoek en verslaggeving.

Varia

Gastdocent bij HOWEST (2018-heden): college "Zorglogistiek" aan de studenten bachelor
logistiek management

Vrijwilligerswerk: Voorzitster TEJO Kortrijk (2017-heden)

Hobby:
Actief: zwemmen, taarten bakken, naaien, tuinieren en dieren verzorgen.
Passief: lezen (fictie en non fictie)

Beschikbaarheid

Beschikbaar vanaf 30 juni 2021

Referenties

Referenties op aanvraag.
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